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ご予約方法
ご登録内容の変更方法
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※予約枠に空きがあった場合
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※ホームページの更新により、実際の画面と異なる場合がありますので、予めご了承ください



１．ご予約の申込方法【1/3】 1

※カレンダーには1ヶ月以内の空き状況が表示されます。

（１）予約したい日の「AM」か「PM」をクリックしてください。

（２）予約ID、パスワードをご入力ください。

・予約可能な日は「青色」で表示
されます。

・「AM」「PM」の下（横）に
表示されている数字は「予約
可能な枠数」です。

参考：左図での表示内容の見方（例）

１日、
２日

AM、PMとも、３名予約可能

５日 AMは予約不可、PMは３名予約可能

６日 AMは３名予約可能、PMは予約不可

①予約する「日付」と「時間帯(午前・午
後)」が 表示されますので、ご確認ください。

②予約IDとパスワードをご入力ください。

【予約ID】
児童館からお渡しした「一時保育サービス予約
システム利用案内書」に記載された9930から
始まる ９桁の数字です。

【パスワード】
上記の利用案内書より本登録される際に、ご自身
で設定されたパスワードです。

③予約ＩＤとパスワードの入力が終わり
ましたら、ログインをクリックします。



１．ご予約の申込方法【２/3】 2

（３）画像認証にご対応ください。

（４）ご利用したい時間を選択してください。

赤枠部分にあるとおり、「赤文字で表示
された計算式（ この画面では、10+3）
の答え」をご入力ください。

②連絡先電話番号、利用者様の氏名をご確認の上、
予約申込をクリックしてください。

①ご利用希望の時間帯をご選択ください。
【ご注意】
・ご利用は1時間単位です（下表の例を
ご参照ください）。

・予約可能な時間帯は、午前「9:00～
12:00」、午後「13:00～17:00」
です。

・利用できるのは、1日3時間以内です。

利用時間選択の例

選択した開始時間 選択できる終了時間

9時００分 10時、 11時、12時

9時１５分 10時15分、11時15分

13時００分 14時00分、15時00分、16時00分

13時３０分 14時30分、15時30分、16時30分

0336419532

0336419532

0336419532



１．ご予約の申込方法【３/3】 3

（５）登録されたメールアドレス宛に確認メールが届きます。

【複数のお子様をご登録の場合】
ご利用されるお子様を選択してください。

①「予約申込ボタン」クリック後、左下のポップが表示されます。
②「OK」を押すと、ご登録のアドレスに予約メールが送信されます。

ご登録のメールアドレス

東砂太郎

①ご利用したいお子様のチェックボックスに
チェックを 入れてください。

※チェックが入っていない場合は、ご予約
できません。

0336419532

東砂花子

東砂太郎

東砂次郎

②連絡先電話番号、利用者様の氏名をご確認
の上、予約申込をクリックしてください。

東砂福祉会館・児童館



２．抽選予約の申込み方法【1/５】 4

（１）抽選予約したい日の「AM」か「PM」をクリックしてください。

（２）予約ID、パスワードをご入力ください。

・抽選可能な日は「黄色」で表示されます。

※抽選予約となるのは、予約される日

から、ちょうど一か月先です。

※ただし、土日祝日分は、翌平日に

まとめて抽選受付となります。

←このように
まとめて
表示されます。

①抽選する「日付」と「時間帯(午前・午後)」
   が 表示されますので、ご確認ください。

②予約IDとパスワードをご入力ください。

【予約ID】
児童館からお渡しした「一時保育サービス予約
システム利用案内書」に記載された9930から
始まる９桁の数字です。

【パスワード】
上記の利用案内書より本登録される際に、ご自身
で設定されたパスワードです。

③予約ＩＤとパスワードの入力が終わりまし
たら、ログインをクリックしてください。



２．抽選予約の申込み方法【２/５】5

（３）ご利用したい時間を選択してください。

①ご利用希望の時間帯をご選択ください。
【ご注意】
・ご利用は1時間単位です（下表の例を
ご参照ください）。

・予約可能な時間帯は、午前「9:00～
12:00」、午後「13:00～17:00」
です。

・利用できるのは、1日3時間以内です。

利用時間選択の例

東砂花子

東砂太郎

選択した開始時間 選択できる終了時間

9時００分 10時、 11時、12時

9時１５分 10時15分、11時15分

13時００分 14時00分、15時00分、16時00分

13時３０分 14時30分、15時30分、16時30分

ご登録のメールアドレス

②連絡先電話番号、利用者様の氏名をご確認の上、
   予約申込をクリックしてください。

東砂福祉会館・児童館



２．抽選予約の申込み方法【３/５】6

（５）登録されたメールアドレス宛に確認メールが届きます。
その後、当日15時に抽選結果が必ず届きます。

①「抽選申込ボタン」クリック後、左下のポップが表示されます。
②「OK」を押すと、ご登録のアドレスに確認メールが送信されます。

東砂太郎

【複数のお子様をご登録の場合】
「①申込人数以下でも保育を行うか」「 ②誰を抽選に申込むか」
「③優先順位」を選択してください。

0336419532

東砂花子

東砂太郎

東砂次郎

③①のチェックを入れた場合、保育
を希望されるお子様の優先順位を
つけてください。

④連絡先電話番号、利用者様の氏名をご確認
の上、予約申込をクリックしてください。

① 申し込まれたお子様の人数より少なくても、
 保育を希望される場合は チェックしてください。

②抽選に申込まれるお子様にチェックしてください。
※チェックがない場合は、抽選 申込ができません。

抽選

ご登録のメールアドレス

東砂福祉会館・児童館



２．抽選予約の申込み方法【４/５】7

（６）当選された場合、マイページより予約を申し込みます。

（８）マイページから「申込・辞退」をクリックしてください。

②予約IDとパスワードをご入力し、
「ログイン」をクリックしてください。

当選した日付の「申込・辞退」
をクリックしてください。

東砂福祉会館・児童館

①予約カレンダーのあるページ
の「マイページを開く」を
クリックしてください。

東砂福祉会館・児童館

東砂福祉会館・児童館



２．抽選予約の申込み方法【５/５】8

（９）ページの下の方にある「予約申込」をクリックしてください。

東砂花子

東砂太郎

「予約申込」をクリックすると
予約が確定します。
その後、ご登録のメールアドレス
に予約確定メールが届きます

予約を辞退されたい場合は
こちらをクリックしてください

東砂福祉会館・児童館



３．マイページ登録情報の確認と変更方法 9

（１）予約カレンダーのページから「マイページを開く」をクリック
してください。

（２）予約ID、パスワードをご入力ください。

②「ログイン」をクリックしてください。

「マイページを開く」を
クリックしてください。

マイページでは、
以下を確認できます。

・抽選結果（７日間以内）
・予約状況・履歴（最新１０件）
・登録情報

東砂福祉会館・児童館

①予約IDとパスワードをご入力ください。

【予約ID】
児童館からお渡しした「一時保育サービス予約
システム利用案内書」に記載された9930から
始まる９桁の数字です。

【パスワード】
上記の利用案内書より本登録される際に、ご自身
で設定されたパスワードです。

東砂福祉会館・児童館



３．マイページ登録情報の確認と変更方法

（3）マイページを下に移動し、「利用者情報の編集」をクリック
してください。

「利用者情報の編集」をクリックしてください。

抽選結果が表示されます(本日から７日間以内)
※当選された場合は予約確定が必要です。

利用履歴が表示されます(最新１０件まで)

10

東砂福祉会館・児童館



３．マイページ登録情報の確認と変更方法

「利用者情報の保存」をクリックしてください。

変更できません。
「予約ID」「利用者（保護者）」
「利用者（児童）」の変更は、
児童館での対応が必要です。

11

（４）情報の修正を行いましたら、「利用者情報の保存」をクリック
してください。

「メールアドレス」「パスワード」
「連絡先電話番号」が変更できます。

09012345678

東砂花子

東砂太郎

東砂次郎

東砂福祉会館・児童館



３．パスワードをお忘れの場合

（１）予約カレンダーのページから「マイページ」をクリックし、
次のページの「パスワードの再送」をクリックしてください。

（２）予約IDをご入力ください。

②「パスワードの再送」を
クリックしてください。

①予約IDをご入力ください。

【予約ID】
児童館からお渡しした「一時保育サービス予約
システム利用案内書」に記載された9930から
始まる ９桁の数字です。

予約IDをお忘れの場合は、東砂児童館へ
お問合せください。
本人確認を行い、予約IDを再発行します。
※児童館職員から、パスワードはお伝えできません。

①「マイページを開く」を
クリックしてください。

②予約ＩＤの入力後、「パスワードの再送」を
クリックしてください。

⇒ご登録のアドレスにパスワードが送信されます。

12

東砂福祉会館・児童館
東砂福祉会館・児童館

東砂福祉会館・児童館
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